Microsoft Dynamicsw AX
Conquiste o mercado com uma Solucdo Global




Até aonde sua empresa pode
chegar?

Se sua empresa deseja conquistar uma posi¢do de
destaque no atual mercado competitivo, o segredo esta em
disponibilizar aos seus profissionais as ferramentas certas
que permitam a eles contribuir com o desenvolvimento da

empresa, transpor as complexas barreiras de negécios e

apresentar resultados financeiros favoraveis.

As ferramentas certas ajudam sua empresa a:

« Trabalhar de forma eficiente e decisiva.
» Maximizar sua produtividade e eficiéncia.
* Responder rapidamente a demanda de um mercado

em constante transformacao

Tudo isso — e muito mais — ja é possivel, com a solugdo certa

de gestdo de negdcios: Microsoft Dynamicsmu AX.




Microsoft Dynamics AX
a certeza de chegar la

Microsoft Dynamics AX é uma solugéo de gestdo de
negdcios, adaptavel e integrada, que permite que a empresa
e seus profissionais automatizem os processos de financas,
de relacionamento com clientes e da cadeia de suprimentos
através da integracdo dos dados mais relevantes e de

uma melhor gestdo dos relacionamentos comerciais mais
criticos. O Microsoft Dynamics AX oferece a sua empresa
ferramentas poderosas e flexiveis para que seus profissionais
possam trabalhar de forma mais eficiente, tomar as melhores
decisGes e ter a certeza de que seus objetivos serdo
cumpridos.

Com o Microsoft Dynamics AX, é possivel conectar pessoas,
informac6es e processos dentro da empresa e além de seus
limites fisicos e geograficos. A solucdo permite otimizar

as operacées, capacitar os funcionéarios a utilizar melhor

as informacdes da empresa e prover a organizagdo com

a flexibilidade necesséria para que ela possa crescer e ter

SUCesso.

O Microsoft Dynamics AX possibilita sua empresa a:

« Gerenciar as mudangas com ferramentas familiares,
que funcionam como vocé quer.

« Automatizar e otimizar todos seus processos de
negocios.

« Conectar-se com clientes, fornecedores e subsidiarias
de todo o mundo.

+ Obter melhores informac6es para uma tomada de

decisdes mais agil e segura.

Projetado para rodar sobre o sistema operacional Microsoft
Windows Serverm 2003, o Microsoft Dynamics AX oferece
toda a conectividade, desempenho e seguranga necessarios
a qualquer tipo de empresa para obter sucesso no atual
ambiente de negécios. O Microsoft Dynamics AX oferece a
escalabilidade necessaria para suportar grandes empresas
(scale-up), ou para atender aos requisitos de empresas de
menor porte (scale-down). A solucdo pode ainda crescer
junto com sua empresa, atendendendo aos requisitos
futuros das empresas. As aplicacBes de gestdo financeira,

gestdo do relacionamento com clientes e gestdo da

cadeia de suprimentos funcionam da mesma maneira que
outros produtos Microsoft, como o Microsoft Office e o
Microsoft Windowse. Isto otimiza os processos por toda

a organizagao, e oferece maior visibilidade dos negdcios
possibilitando respostas rapidas, planejamento estratégico e

4qgil execugdo.

“O Microsofte [Business Solutions—] Axaptae
[hoje Microsoft Dynamics AX] transformou nossa

>

empresa, antes deficitdria, em uma empresa de sucesso...”

Ruth Chapman, Diretora Geral da Peatey’s Painting

Services, empresa lider na producao de tintas e

revestimentos para metais e PVC do Reino Unido.

COMPLETA



“Quanto maior nosso controle sobre a
producdo e sobre a seguranca de nossos
alimentos, melhor serd nossa posicao
perante nossos clientes e consumidores.
A solucdo Microsoft Axapta [hoje
Microsoft Dynamics AX] nos deu plena
confianca de que nossa qualidade segue
os padroes mais elevados.”

Torstein Ronning, Diretor-Geral
Assistente da Grilstad, importante

fabricante de alimentos e bebidas da

Noruega.

Otimize seus processos de
negocios e aumente a eficiéncia

O Microsoft Dynamics AX automatiza as atividades rotineiras, integra
dados de todas as areas da empresa e viabiliza um workflow (fluxo
de trabalho) eficiente capaz de otimizar os processos de negdécios

e aumentar a eficiéncia da empresa como um todo. Com isso, 0s
profissionais tém mais disponibilidade para se concentrar em tarefas
de missdo critica e em uma colaboracdo mais eficiente, contribuindo
para que a empresa concorra no mercado global.

Atualmente, para ter sucesso global, é essencial que as empresas
interajam de forma eficiente com seus parceiros e fornecedores

de todo 0 mundo. O Microsoft Dynamics AX fornece melhores
condi¢Bes para que sua organizacdo troque informagdes de
negdcios com organizagdes e profissionais de todo tipo, da forma
mais simples e direta possivel. As equipes de projetos podem utilizar
o Microsoft Windows SharePointe Services! para trocar documentos

criticos tais como programacées de producdo, projetos de suporte

de equipamentos ou desenhos e diagramas extremamente

detalhados. Os clientes, os fornecedores e os parceiros podem
receber servicos em forma de auto-atendimento pela Web ou pela
interagdo direta entre computadores via XML. O Microsoft Dynamics
AX garante que cada profissional tenha acesso as informacées
absolutamente precisas para realizar seu trabalho — nem mais, nem

menos — no formato mais adequado.

Ferramentas ja familiares
impulsionam a produtividade
da empresa

O Microsoft Dynamics AX trabalha de forma integrada com os
conhecidos aplicativos do sistema Microsoft Office, incluindo o
Microsoft Office Outlooke 2003, o Microsoft Office Word 2003 e
o Microsoft Office Excele 2003. Sua aparéncia também é muito
semelhante. Isso significa que qualquer pessoa pode aprender a
utilizar o Microsoft Dynamics AX com grande rapidez, reduzido

tempo de aprendizado e maior eficiéncia.




Produtividade imediata

As ferramentas familiares do Microsoft Dynamics AX se integram
perfeitamente as solugdes de gestdo de negdcios da maioria das
empresas, 0 que permite que os profissionais comecem a utilizar a
solugdo Microsoft imediatamente. O Microsoft Dynamics AX é de
facil navegacéo, gracas a sua interface semelhante a do Microsoft
Office, com um painel de navegagédo e controles que também

se assemelham aos do Microsoft Outlook. Os usuarios podem
acessar e processar informacdes criticas com grande agilidade, de
forma mais produtiva e com reduzido risco de falhas. Ele poderao
também acessar um site da Web no qual os recursos de ajuda aos
usuarios sao continuamente atualizados. Em vez de encontrar uma
documentacdo estéatica, o usuario encontrara sempre as informagoes
mais recentes. O Microsoft Dynamics AX inclui ainda uma vasta
documentacdo, com abrangentes exemplos e exercicios praticos,
além de orientacdes contextuais para as principais tarefas, mantendo
0s poderosos recursos de treinamento sempre ao alcance dos

usuarios.

Uma experiéncia de usuario
Com o Microsoft Dynamics AX, a
empresa recebera um grande imp
necessarias para sua otimizagao es
imediata de seus usuarios. O Micri
projetado para atribuir tarefas as p
pelos profissionais de sua empresa
Coordenador de Recursos Human
Planejamento de Producdo ou Co
Pagar entre outros cargos relevant
poderdo personalizar a interface d
as suas preferéncias e estilo de tra
performance ainda melhor. Com o
empresa poderd oferecer uma exp
usuario, para que cada profissional
inteligente e eficaz.

ADAPITAVEL
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Maximize seus investimentos
na tecnologia Microsoft

Além de interagir com os tradicionais programas do sistema
Microsoft Office, o Microsoft Dynamics AX foi desenvolvido para

se adaptar aos sistemas mais usados pela maioria das empresas,

e integrar-se também aos mais importantes sistemas de back-end,
incluindo o Microsoft SQL Serverm 2000 e 2005 e o Microsoft
BizTalke Server 2006. Esta forte integracdo facilita a instalagdo do
Microsoft Dynamics AX na atual infra-estrutura de qualquer empresa,
contribuindo para a maximizacédo de seus investimentos nos
produtos e na tecnologia Microsoft. Com o Microsoft Dynamics AX, é
possivel padronizar a plataforma tecnoldgica em toda a organizacao,
obtendo maior facilidade de uso, custos minimos com treinamento e

manutencdo e maior produtividade da equipe de TI.

O Microsoft Dynamics AX utiliza sofisticados padrdes de integragédo
baseados no BizTalk Server 2006 e no Microsoft Visual Studioe .NET
para a troca de dados entre grandes corporacdes, suas empresas
filiadas e seus parceiros comerciais. Sua empresa poderd utilizar

as funcionalidades de portal corporativo do Windows SharePoint
Services® para se conectar a usuarios remotos ou para uma eficiente
gestdo e troca de documentos pela Internet. Com um simples
browser, sua empresa pode trabalhar lado a lado, de forma muito
econdmica, com clientes e fornecedores, sem incorrer nos gastos

de implementacdo formal de um sistema EDI (Electronic Data
Interchange). Por exemplo, é possivel utilizar os aplicativos do
Microsoft Office para conectar sua empresa a parceiros comerciais de
menor porte, criando e trocando documentos, tais como pedidos de

clientes, faturas e conhecimentos de transporte, na linguagem XML.

“Acreditamos que a consolidacdo
de toda a organizacdo no software
Microsoft nos traga uma reducdo
de custos operacionais de TI,
estimada em 25% a 30%.”

Eric Singleton, CIO, Tommy
Hilfiger USA, Inc., renomada

cadeia internacional de roupas

esportivas.

TRequer o Service Pack 2 do Windows SharePoint Services 2.0 ou superior.



Acompanhe as
transformacoes

Uma empresa nunca para. O Microsoft Dynamics AX foi
concebido para que sua empresa possa acompanhar

a dinamica do mercado e se adaptar as constantes
transformacdes. Diferente de outros sistemas que
demandam que o usuario ajuste suas praticas para se
ajustar aos processos pré-definidos, o Microsoft Dynamics
AX se adapta a forma de trabalhar de cada empresa e de
cada usuario, dimensionando-se para as suas necessidades
especificas de negdcios. Além disso, o Microsoft Dynamics
AX evolui com sua empresa, a medida que ela cresce e
passa por modificacoes.

Facil adaptacao para assegurar um ROl mais
imediato

Os beneficios da tecnologia Microsoft NET Framework e
Web Services facilita 0 acesso a informacdes criticas, quando
e onde elas sdo necessarias, com grande agilidade. Gragas a
sua arquitetura flexivel, em camadas, o Microsoft Dynamics
AX pode ser personalizado com o uso de ferramentas de
desenvolvimento padronizadas para se adaptar as melhores
préticas e aos processos de workflow de empresas de
qualquer porte. Esta arquitetura viabiliza ndo apenas uma
personalizagdo mais facil, como ela assegura um maior

retorno sobre os investimentos.

Conexao com parceiros comerciais e com outros
sistemas corporativos

A flexibilidade da infra-estrutura do Microsoft Dynamics

AX pode aumentar a capacidade das organizacbes de
trocar dados com parceiros comerciais, propiciando

um intercambio de informac&es mais agil e flexivel,

uma otimizacdo das transacdes de negdcios, melhores
comunicagdes entre fornecedores e parceiros e uma
eficiéncia operacional significativamente maior. As empresas
podem estender sua plataforma para que ela se integre

a outras aplicacdes especializadas, criticas para o sucesso
de sua organizacdo, aléem de compartilhar e apresentar os
dados em uma configuragdo de rede tipo "hub-and-spoke”
entre a matriz e as filiais ou subsididrias.

Com o uso de Web Services e do modelo de integracao
de aplicagdes AIF (Application Integration Framework),
sua empresa pode se conectar Com Outros processos

corporativos — interna ou externamente — para o

envio, recebimento e resposta a transa¢des eletronicas




provenientes de outras implementacdes Microsoft Dynamics AX
ou aplicagbes de terceiros. A integragdo AlF suporta alguns dos
documentos mais usados pelo mercado, tais como pedidos de
compras, pedidos de vendas, faturas e avisos de embarque, tudo

pronto para o uso.

Prepare sua empresa para o futuro

O Microsoft Dynamics AX faz parte de um avangado conjunto de
inovacBes e novos desenvolvimentos destinados a proporcionar
aos usudrios ferramentas cada vez mais poderosas, capazes de
potencializar o valor dos investimentos de Tl de cada empresa. Por
exemplo, sua integragdo com o BizTalk Server 2006 poderé oferecer
uma flexibilidade ainda maior na conexdo de empresas de qualquer
porte, desde pequenos negdcios que usam padrdes de integracdo
muito simples até grandes corpora¢des com os requisitos mais
complexos de processamento. A compatibilidade nativa com o SQL
Server 2005 poderéd expandir a capacidade do Microsoft Dynamics
AX de acessar informacdes que podem ser aproveitadas em
poderosos recursos de pesquisa e analise.

O Microsoft Dynamics AX ira oferecer uma integracdo cada vez

maior com outros produtos e tecnologias Microsoft, incluindo

suporte ao futuro sistema operacional Microsoft Windows Vistam.

“Um dos aspectos mais positivos do
Microsoft Axapta [hoje Microsoft
Dynamics AX] é a flexibilidade e

a abertura do sistema. Podemos
mudar suas funcionalidades para
ajustd-las as nossas necessidades, o
que ¢ 6timo, pois nossas linhas de
negocios mudam todo o tempo.”
Heine Fjord Nielsen, Diretor

de TI, TC Group, fabricante

dinamarquesa de equipamentos

de audio.




“A Waltons (empresa sul-africana
de distribuicdo de papéis e
equipamentos de escritorio) estd
trocando um sistema que conflitava
com a empresa - e a colocava em
situacdo de risco - para um novo
sistema que nos fornece uma incrivel
visibilidade sobre toda a empresa.”
David Rigby, Diretor de Marketing
e Vendas, BS3, Parceiro Microsoft e

fornecedor de software de solugdes

corporativas.

2Requer o Service Pack 2 do Windows SharePoint Services 2.0 ou superior.
O RFID requer o RFID Services que estara disponivel no final de 2006.

Visibilidade da empresa para
acoes decisivas

Com o Microsoft Dynamics AX, as empresas podem responder
rapidamente a demanda do mercado, em constante transformacéo,
gracas ao acesso em tempo real a informacdes e a integracdo das
informacBes em todas as areas. Através de uma visibilidade completa
e atualizada sobre todas as opera¢des da empresa, as decisdes
criticas para o sucesso podem ser tomadas com grande seguranca e
agilidade.

Acesso a dados criticos, sempre atualizados

As aplica¢Bes integradas do Microsoft Dynamics AX compartilham
os dados ao longo de todos os processos de negdcios, viabilizando
0 acesso a informacdes necessarias, quando necessario. Através de
processos de analise drill-down a informac&es detalhadas residentes
em qualquer parte do sistema, as empresas podem acessar em
tempo real dados sobre qualquer aspecto da organizacéo, desde as
ordens de producéo, os niveis de estoques até o status dos clientes.

Funcionalidades robustas de analise e geracao de
relatorios

O Microsoft Dynamics AX ndo sé proporciona acesso imediato a
quaisquer informagdes de negdcios, como ele oferece poderosos
recursos de geragdo de relatérios e andlise que permitem que as
empresas monitorem sua performance e identifiquem possiveis
problemas potenciais. Com o Microsoft Dynamics AX as empresas
podem analisar os dados sob diferentes angulos, gragas a
flexibilidade das vises, a visualizagdo gréfica dos principais
indicadores de performance (KPIs) e dos recursos de filtros e
classificacdo. A solugdo permite ainda a criacdo de relatérios flexiveis,
com a importacdo de dados para o Excel ou com o uso do novo
pacote de relatérios oferecido pelo Microsoft SQL Server 2005

Reporting Services.




Como capitalizar as
oportunidades globais

Na atual economia global, a oportunidade de expansdo para novos
mercados e criacdo de novas parcerias rentaveis nunca foram t&o
grandes. Mas a expansado global representa ao mesmo tempo

uma maior concorréncia e clientes mais exigentes. Para aproveitar
totalmente estas novas oportunidades, as empresas precisam estar
preparadas e prontas para adotar medidas répidas e decisivas.

O Microsoft Dynamics AX favorece a expansdo segura e rentavel de
sua empresa, assegurando, a0 mesmo tempo, a manutencdo dos

altos niveis de produtividade e qualidade de servicos.

Realizagdo de negocios no idioma e na moeda da
preferéncia de cada empresa

O Microsoft Dynamics AX confere a todas as empresas

a possibilidade de conduzir seus negdcios em ambito global.

A solugdo incorpora suporte a idiomas e moedas de 32 paises,
incluindo a China, Japdo e Brasil — trés das economias mais
importantes do século XXI. As empresas podem instalar sites da
Internet e oferecer informagdes a clientes, fornecedores e parceiros

no idioma de sua preferéncia, com esforco minimo. O Microsoft
Dynamics AX também é compativel com Unicode, o que significa
que os dados podem ser transportados para vérias plataformas,
idiomas e pafses, sem se corromperem. Agora ficou bem mais facil

fazer negdcios com os mercados emergentes.

Crescimento sem limites

A administracdo de relacdes globais pode oferecer grandes desafios.
Empresas com subsidiarias em outros paises freqientemente

se deparam com controles de processos probleméticos no
gerenciamento de suas compras e vendas. Isso pode trazer o risco
de ocorrerem falhas, além de um grande desperdicio de recursos. O
Microsoft Dynamics AX oferece suporte automatico e integrado para
0 comércio e o intercambio de dados entre empresas do mesmo
grupo, para uso imediato, conferindo um controle absoluto sobre
todos os aspectos que envolvem os processos de compra e venda.
Por exemplo, uma empresa pode estabelecer limites especificos
sobre as altera¢Ges a serem feitas em pedidos de compras ou de
vendas. Outros recursos do Microsoft Dynamics AX envolvendo
informac8es regulatérias atualizadas sobre os procedimentos fiscais,
especificos para cada pafs, foram totalmente consolidados, reduzindo

a complexidade das instalagdes e respectiva customizacao.

“Nossa empresa de US$ 5 milhoes
de dolares [CDN] transformou-

se em uma empresa de US$ 30
milhdes de dolares. Felizmente
tinhamos implementado

o Microsoft Axapta [hoje
Microsoft Dynamics AX]. Jamais
poderiamos ter administrado todo
esse crescimento com nosso velho
sistema.”

Mark Hermans, Diretor de
Operacoes, TIR Systems, empresa
lider global de sistemas especiais

de iluminagao sediada no

Canada.

GLOBAL
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