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0 dinamismo do ambiente de negocios atual faz com que seja impossivel prever todas
as necessidades futuras. E por esse motivo que a solucao Microsoft® Solomone foi
desenvolvida de forma que o proprio usuario possa realizar adaptacées com rapidez
e simplicidade, sem necessidade de modificar o codigo-fonte dos aplicativos. Atual-
mente, o Microsoft Solomon esta presente na maioria dos setores da economia, que
encontraram neste produto um sistema de gestao empresarial (inico em sua capaci-

dade de atender as necessidades de informacao que vao surgindo conforme as

empresas vao evoluindo.

A tarefa principal de um sistema de gestao empresarial (ERP)
é o controle e crescimento de uma empresa. O Microsoft
Solomon foi desenvolvido como uma solucao integral e
inovadora, flexivel e extensivel, que possibilita incorporar
rapidamente as mudancas pelas quais a empresa passa,
sem maior esforgo por parte do usuario. Nos proximos cinco
anos, as empresas deverao passar por mais mudancgas do
que nas Ultimas décadas. Porém, até entdo nunca tinha sido
tao facil adaptar um sistema de informacoes aos requisitos
especificos dos seus negocios.

O Microsoft Solomon inclui ferramentas de arquitetura
aberta que permitem ao usuario realizar customizacdes ou
modificacoes sob medida. Essas ferramentas tém obtido
reconhecimento mundial dos clientes, bem como de diversas
instituicoes e especialistas em tecnologia da informacao,
sendo consideradas as de maior alcance e facilidade de

uso. O Gerenciador de Customizagdes permite modificar as
telas do Microsoft Solomon em questao de segundos. As
alteracoes sao visiveis imediatamente e ndo é necessario
modificar o cédigo-fonte. Entre outras coisas, isso permite

a aplicagao das melhores praticas de negbcios, enquanto
se mantém a terminologia com que os usuarios estao
familiarizados. Com o Microsoft Solomon, é possivel definir
a ordem de navegacao dos campos para adaptar-se ao fluxo
do formulario de cadastro, incluir novos campos, eliminar
campos existentes, estabelecer valores padrao e definir
modelos de edicao.

Ao contar com a possibilidade de gerar e ativar um novo
codigo na linguagem de programacao Visual Basic for
Applications, o Microsoft Solomon se converte em um
sistema capaz de processar qualquer informagao de que o
usuario necessite - integrar aplicativos externos, realizar
calculos especificos, buscas em tabelas, validagdes, novas
sub-rotinas, janelas com mensagens ou formulas para
calcular datas e/ou valores.

As empresas utilizam hoje uma grande variedade de
aplicativos de processamento analitico on-line (OLAP)
ferramentas do Microsoft Office, como o Microsoft Word
e 0 Microsoft Excel, que freqlientemente sao executados
em computadores pessoais. Alguma vez vocé quis

utilizar as informacoes de seu sistema atual para gerar
automaticamente qualquer tipo de estatistica ou mala direta
para clientes, fornecedores ou funcionarios, com base em
determinados critérios predefinidos? Com o banco de dados
do Microsoft Solomon, é possivel gerar graficos, relatérios
analiticos, previsdes, malas diretas, etiquetas, solicitacoes
de reembolso, confirmacao de pedidos ou qualquer outro
documento necessario em seus negocios.

As personalizacoes (ou qualquer adaptagao especifica para
a sua empresa) sao codificadas fora do nicleo central do
produto, o que permite a sua empresa proteger a longo prazo
o0 investimento feito nessa solucao de software, minimizando
o risco de obsolescéncia. Essa engenhosa arquitetura possi-
bilita a facil migracao das personalizagbes ou adaptacoes para
futuras versoes e o suporte a atualizagoes sem necessidade
de reescrever o codigo. Assim, o software instalado em sua
empresa sera a versao mais recente, mantendo sua empresa
sempre atualizada com as Ultimas tecnologias disponiveis.



0 Microsoft Solomon se adapta ao seu jeito de trabalhar, nao o contrario. Um exemplo
claro sao os casos em que nossos clientes adquirem uma empresa que pertence a um
segmento diferente. O Microsoft Solomon se adapta aos novos requisitos de informa-

cao e imediatamente proporciona o retorno esperado do investimento.

Integracao a sistemas legados e personalizados

O Microsof Solomon permite importar transagoes e carregar
as informagoes provenientes de seu sistema atual, bem
como promover uma integragao continua com sistemas
legados ou personalizados. Isso contribui para assegurar

a consisténcia e veracidade das informacgdes na migragao
para o Microsoft Solomon.

A importacao de transagoes verifica as informacdes como
se fossem registradas manualmente na tela, inclusive

as regras de negocios criadas através do Gerenciador de
Customizagao que se aplicam as transagoes. Antes, a
integracao a sistemas externos era geralmente demorada,
cara, complicada e pouco confiavel. O Microsoft Solomon
simplifica a integragao em sua organizagao ao promover a
uniao de ilhas de informagao, formando assim um sistema
sélido e coerente.

Crescimento acompanhando o

ritmo da sua empresa

As empresas em expansao geralmente precisam de um
sistema flexivel, que se adapte as mudancgas. O Microsoft
Solomon nao sé permite realizar mudancas funcionais para
atender as necessidades da sua empresa, como também
possibilita a adigao de modulos e grupos de usuarios con-
forme vao mudando os seus requisitos. Além disso, a medida
que cresce o volume de transacoes, pode-se aumentar a
capacidade do sistema agregando servidores adicionais,
incrementando seu poder de processamento e distribuindo
0S processos e relatérios pelos recursos da rede.

4

Globalizacao

As economias vém se globalizando e cada vez mais
dependem de tecnologias - como a Internet, por exemplo

- para realizar operacdes de negdcios com clientes ou
fornecedores em qualquer parte do mundo. O Microsoft
Solomon foi projetado para processar esse tipo de transa-
¢oes multinacionais, incluindo acesso através da Internet,
suporte a varios idiomas e moedas, conversao de moedas e
demonstrativos financeiros, aplicagao de diversos tipos de
impostos e controle de acesso que garante o uso adequado
das informacaoes.

0 Microsoft Solomon também torna possivel administrar as
operacoes corporativas a partir de um lugar centralizado
ou utilizar o sistema como um padrao para os escritorios
regionais que precisem processar suas operagoes
localmente.

Ferramentas para ampliar

seu sistema de informacoes

Utilizando as ferramentas de desenvolvimento Visual Basic,
é possivel gerar aplicativos totalmente novos que adotam
automaticamente as caracteristicas de apresentacgao e a
filosofia das operacoes do Microsoft Solomon, incluindo

a possibilidade de posterior modificacao por meio do
médulo Gerenciador de Customizagao. Tambén possibilita
a importacao de transagdes e manipulagao da seguranca
através do uso dos utilitarios do sistema. Além dos
importantes beneficios que a empresa obtém ao operar

sob um mesmo padrao de Tl, o uso das ferramentas de
desenvolvimento representa uma economia consideravel de
despesas com treinamento e capacitagao. Outras vantagens
sao a existéncia de uma grande quantidade de profissionais
especializados na linguagem Visual Basic e a facilidade com
que os usuarios aprendem a utilizar os novos aplicativos
desenvolvidos, ja que operam de maneira bastante similar a
dos aplicativos com os quais eles ja estao familiarizados.
Ha ainda a disponibilidade do médulo Web Tools, que
permite habilitar as fungdes do Microsoft Solomon de
maneira a poderem ser executadas pela Internet. Assim, é
possivel definir um sistema de informacao em intranet que
possa ser acessado apenas pelos proprios funcionarios

da empresa ou um sistema de informacao que permita

a realizagao de transacoes de comércio eletronico

com clientes e fornecedores. Trabalhando junto com o
administrador da rede, pode-se garantir que as informagoes
estarao seguras e que somente possam ser acessadas por
usuarios autorizados.







O Microsoft Solomon é mais do que um sistema de informacao. Trata-se de uma
solucao de ERP que facilita a tomada de decisoes, possibilita aos usuarios resolver
problemas com maior rapidez e constitui a base do planejamento estratégico da em-
presa. Facil de usar e implementar, oferece respostas rapidas para as consultas dos
clientes, pois é possivel navegar por diferentes niveis de informacao, desde um resumo
até a origem das transacoes. Os modulos que fazem parte da Série de Contabilidade e
Financas processam de forma automatica suas proprias informacoes financeiras e as

obtidas de outros modulos do Microsoft Solomon.

ontabilic

vendas e cobranca a clientes, entre outros - sejam
gerados e transferidos automaticamente em lotes na
Contabilidade.

Mantenha um registro detalhado para accesar de
maneira conveniente as informacoes contabeis
necessarias sobre uma ou varias empresas.

Esse modulo inclui, entre outros recursos, um plano

0 modulo Contabilidade é instalado junto com os
demais moédulos do Microsoft Solomon, para que os
lancamentos contabeis relacionados a qualquer tipo
de transacao realizada - incluindo movimentacgoes
e custos de estoque, recebimento de mercadoria,
adiantamentos ou pagamentos a fornecedores,

de contas flexivel, controle orgamentario por conta
e/ou centro de custo, reversao automatica de lotes,
realocacao e distribuicao automatica de contas
contabeis, assim como contabilizacdao em periodos
passados e futuros.



Centros de Custo

Além das informacdes contabeis, o Microsoft Solomon
oferece uma poderosa ferramenta com a qual se pode gerir
a organizacao sob o ponto de vista comercial. O conceito

de centro de custo ou subconta permite definir como se
quer gerir a empresa - por exemplo, por divisao, linha de
produtos, sucursal etc. O centro de custo juntamente com a
conta contabil geram uma matriz bidimensional que permite
multiplos lancamentos, cruzamentos e agrupamentos de
informacoes relevantes para facilitar a tomada de decisoes.

Contas a Receber

0 moédulo Contas a Receber oferece informacgoes detalha-
das para acompanhar as contas dos clientes e identificar
eventuais inadimplentes. E possivel gerar relatérios sobre

a situacao das contas e saldos com base em uma determi-
nada freqUéncia, para assegurar que os clientes recebam
informagoes atualizadas sobre suas contas e saldos a pagar.
Além disso, pode-se calcular automaticamente encargos
financeiros e aplicar pagamentos as faturas.

Contas a Pagar

0 médulo Contas a Pagar ajuda a manter informagoes pre-
cisas sobre as obrigacoes da empresa com seus fornece-
dores e credores, as datas de vencimento e os descontos
disponiveis para pagamento a vista. Entre outros recursos,
pode-se monitorar o desempenho dos fornecedores, con-
trolar os pagamentos recorrentes, gerar adiantamentos e
cheques a fornecedores, calcular as necessidades de caixa
e manter um histérico do processo de pagamento.

Multi-Empresa

0 médulo Multi-Empresa possibilita a realizagao de
contabilidade e controle independente de cada uma das
empresas que compoem sua organizagao. O Microsoft
Solomon gera relatdrios entre as empresas da organizagao
para ajustar contabilmente as transacdes.

Gestao de Caixa

0 moédulo Gestao de Caixa ou Tesouraria ajuda a controlar
as contas bancarias e estimativas de fluxo de caixa. Além
disso, elimina a necessidade de estimar o caixa disponivel,
pois oferece acesso direto ao saldo real da empresa e

ao consolidado de todas as transacgoes relacionadas a
entradas, saidas e transferéncias de efetivo. Os médulos
que processam operacoes que afetam as contas de caixa
- como Contas a Receber e Contas a Pagar - atualizam o
médulo Gestao de Caixa de forma automatica.

Administrador de Moedas

As empresas multinacionais ou aquelas que realizam
transagdes comerciais com clientes e fornecedores
estrangeiros precisam lidar com as diferentes moedas
de forma eficaz. A fim de obter maximo beneficio em
suas operacgoes internacionais, o médulo Administrador
de Moedas permite processar transagdes em qualquer
moeda estrangeira. Além disso, o sistema conta com a
funcionalidade necessaria para determinar a perda ou
ganho monetario devido ou valor resultante da variagao
cambial, produto de cobranca a clientes ou pagamentos a
fornecedores estrangeiros.

Conversao de Balancos
Caso seja necessario gerar e apresentar os resultados
financeiros da empresa em uma moeda diferente da local,

o0 médulo Conversao de Balangos automatiza esse processo

em conformidade com os padroes estabelecidos pelos
Estados Unidos (FASB 52) e pelo comité internacional de
padrdes contabeis (IAS 125). As regras de reavaliacao
contabil sdo definidas pelo usuario, e as informacoes

podem ser consolidadas em um arquivo que é utilizado para

exportar e enviar os dados aos escritorios corporativos que
0s solicitarem.

FRx (Relatorios Financeiros Estendidos)
Reconhecido mundialmente como a ferramenta mais versatil
e avancada para gerar relatorios financeiros, o FRx permite
ao usuario criar o formato e apresentacao que desejar

para as informacoes contabeis. Além disso, é possivel criar
estruturas em arvore para que, ao consultar ou imprimir

os balancos, seja refletida a estrutura organizacional

da empresa. Se o usuario desejar, pode navegar pelos
diferentes niveis predefinidos na estrutura em arvore e
continuar até chegar a origem do registro das transacoes.
Através do FRx, pode-se enviar qualquer relatério financeiro
por e-mail ou exportar as informacoes para planilhas (como
as do Microsoft Excel) e processadores de texto (como o
Microsoft Word).




Gerenciamento da Ca d e I a

Gerenciador de Pedidos de Vendas

Todo o processo de vendas é realizado neste médulo, desde
a geragao de cotacoes até o faturamento. Para assegurar o
mais alto padrao de atendimento ao cliente e suportar os di-
versos tipos de pedidos, etapas, controles e departamentos
envolvidos em cada venda, é indispensavel que o fluxo de
informagdes seja controlado e administrado através de um
workflow especifico. Na realizagdo de uma operagédo comer-
cial, podem-se utilizar os diferentes processos de negocios
predefinidos (cotagdes, varios tipos de vendas, devolugdes,
reparos, garantias, trocas etc.) ou configurar novos processos
especificos para cada empresa, incluindo suas proprias
regras de negocios, politicas de aprovacao e alertas em
qualquer ponto do ciclo de fornecimento e entrega de produ-
tos aos clientes. Como as regras de negbcios podem ser
estabelecidas antecipadamente, o atraso nos pedidos que
faltam serem atendidos pode ser tratado, por exemplo, de
forma automatica ou com base em excecgoes.

Esse médulo - essencial para empresas que trabalham

sob encomenda - oferece recursos como consulta de itens
durante a captura de pedidos e métodos sofisticados para
geracao de cotacgoes. Inclui ainda a possibilidade de definir
e controlar pedidos de venda com data de expedicao progra-
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Esta série de modulos inclui reposicao de estoque, manufatura e distribuicao, e se

volta para as empresas que desejam promover a integracao eletronica com seus for-

necedores e clientes, otimizar seu processo de compras, producao e vendas, e melho-

rar a logistica de seus depositos.

de Suprimentos eew

mada para cada item em cada um dos pedidos, despachar
o0 mesmo pedido para diferentes localidades e gerar roma-
neios automaticamente. Sua funcionalidade avancada per-
mite monitorar detalhadamente o processo de distribuigao e
fazer uma intervengao manual, caso seja necessario. Devido
a sua total integracao aos médulos de Contas a Receber e
Estoques, os limites de crédito com os clientes e a disponibi-
lidade de estoque sdo verificados automaticamente. E possi-
vel definir complexas politicas de prego, com varias tabelas
de precos e diferentes situagoes, dependendo do volume de
venda e do tipo de cliente. Um negociador de precos on-line,
que considera também as informagdes do histérico de ven-
das, permite determinar as melhores combinacoes e precos
para cada venda em particular.

Estoques

Neste modulo definem-se os itens do estoque, bem como
suas armazenagens e localizacdes dentro do depésito. E
possivel agrupar, administrar e controlar de forma organiza-
da e simples os itens armazenados e produzidos, contando
ainda com conversao automatica de unidades de medida.
Inclui a manipulacao de todos os métodos de avaliagao do
estoque e varias opgoes de parametrizagao, possibilitando a
adaptacao do sistema as operagoes de qualquer empresa.

Além disso, 0 médulo permite o controle dos produtos

do estoque através de nimeros de série e/ou lotes, que
incluem data de vencimento. Novos atributos podem ser
definidos para cada item ou familia, de forma a facilitar sua
busca, classificacdo e comercializagao através de ofertas
especiais. Cada item pode ser identificado com varios
codigos distintos, dependendo do fornecedor e do cliente,
com possibilidade de referéncias cruzadas entre eles.

Cada entrada ou saida do depésito pode ter um codigo de
motivo associado, que permite obter estatisticas para saber
o0 motivo da movimentagao do estoque. A funcionalidade

de montagem e desmontagem de kits € parte integrante
desse modulo. As contagens fisicas e ciclicas sao de grande
utilidade, especialmente quando se trata de empresas que
lidam com uma grande quantidade de cédigos de referéncia
de pecas. Existem diversas funcionalidades e relatérios para
facilitar a tomada de decisoes relacionadas as quantidades
a serem pedidas.

0 controle manual das requisicoes é um trabalho que
consome muito tempo e esforgo. Através do uso de
Requisicoes e Compras do Microsoft Solomon, é possivel
operar de forma eficiente e organizada, pois se mantém
um controle dos gastos orgados.
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Compras

Ajuda a manter um relacionamento organizado com os
fornecedores. Permite gerar pedidos de compra para itens
de estoque, materiais, servigos, suprimentos e kits, pois
controla o processo de compra e recebimento no depésito.
Sua integracdo ao médulo de Estoques permite que se
aumente a quantidade existente automaticamente no ato
do recebimento dos itens. No recebimento da nota fiscal do
fornecedor, 0 médulo Contas a Pagar localiza as informagdes
relacionadas ao pedido de compra para simplificar o
processamento da fatura. Além disso, podem-se consultar
na tela ou em relatérios informacodes detalhadas sobre

os pedidos de compra que foram gerados, bem como os
recebimentos de mercadoria registrados e esperados.

Requisicoes

Este médulo foi desenvolvido para empresas que desejam
efetuar um controle detalhado das requisicoes geradas

a partir da solicitacao de compra de materiais para o
estoque, suprimentos de uso interno ou compra de materiais
destinados a um determinado projeto. Trata-se de uma
ferramenta que permite administrar o processo desde a
geragao da requisigao inicial de um item até a aprovacao da
compra. O médulo considera as ofertas ou promogoes dos
fornecedores, confirma se as requisicoes foram aprovadas
de acordo com os parametros estabelecidos pelo usuario

e pode efetuar um controle orgamentario. Os pedidos de
compra sao gerados automaticamente no ato da aprovagao
das requisicoes.

Gerenciador Avancado de Pedidos de Vendas
Fazendo uso de praticas padrao de mercado, esse modulo
permite gerar automaticamente etiquetas de embarque,
calcular o frete com base no peso dos pedidos e imprimir
conhecimentos de embarque. Através da Internet, acessa-se
diretamente o sistema de informagao das transportadoras
para monitorar a situacao das remessas. Fazendo uso de um
banco de dados de tarifas padrao, o sistema permite sele-
cionar o melhor mecanismo de entrega pelo menor custo e
cumprir pontualmente as condi¢oes acordadas com o cliente.
Além disso, esse moédulo fornece informagoes atualizadas
sobre as entregas dos produtos, possibilitando responder a
consultas dos clientes de maneira rapida e precisa.

Notificacoes de expedicao podem ser geradas antecipa-
damente, sem necessidade de atribuir a equipe a tarefa

de recompilar as informag¢des manualmente ou usar um
sistema que acabe se mostrando incompativel ou ndo se
integre ao ciclo de distribuigdo. O médulo de Gerenciador
Avancado de Pedidos de Vendas também mantém o médulo
de Vendas atualizado, permite preparar as cargas para
embarque e gera as etiquetas de codigo de barras.
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Gerenciamento da Ca d e I a d e S U p rl m e ntOS (SCM)

Estrutura de Produtos (Bill of Materials)

0O Microsoft Solomon se volta para qualquer tipo de inddstria
que transforme matéria-prima sob um esquema de manu-
fatura repetitiva. Independentemente de se tratar de fabri-
cacao de pecas, produtos eletronicos, pecas automotivas,
alimentos e bebidas, produtos quimicos e farmacéuticos ou
da manufatura de itens altamente especializados de acordo
com as especificacdes do cliente, o0 médulo Estrutura de
Produtos € a solucao ideal, com implementacao rapida e
simples.

0 médulo inclui as fungdes necessarias para efetuar um
controle detalhado das estruturas de materiais e processo
de produgao. Através de diversas telas ou relatérios, gera as
visualizagoes expandidas ou resumidas correspondentes.
Também permite calcular os custos padrao, planejados

e reais. O médulo Estrutura de Produtos permite registrar
a atividade de producao através do uso e definicdo dos
roteiros padrao associados aos centros de producao, tipos
de mao-de-obra, operagoes, ferramentas e equipamentos
empregados durante todo o processo. Ao registrar a
atividade de producao, a quantidade de componentes ou
matéria-prima é automaticamente deduzida calculando

o custo total de producao dos bens acabados em funcao
das informagodes contidas na lista de materiais, dos custos
fixos e variaveis associados ao roteiro e dos custos diretos
associados aos componentes.
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Ordens de Producao (Work Orders)
Voltado para qualquer tipo de industria que transforme maté-
ria-prima sob um esquema de manufatura de processo, mon-

tagem ou sob encomenda, o médulo Ordens de Producao
permite criar e monitorar o andamento de cada uma das
ordens de fabricacao ao longo de todo o ciclo, dividido nas
seguintes etapas: geragao, liberagao, processo de producao,
alacacao de recursos de mao-de-obra, maquinario, ferra-
mentas e materiais, calculo de custo e processo de encerra-

mento.

Pode-se efetuar um controle detalhado do material atribuido
a cada ordem de trabalho, e o estoque disponivel se mantém

atualizado conforme a matéria-prima ou os componentes vao

sendo utilizados em cada operacao do roteiro de producao.
0 médulo calcula os custos, reporta as variagoes entre os
custos reais e padrao, e identifica o lucro gerado por cada
ordem de trabalho. Se necessario, as ordens de trabalho
podem ser associadas a qualquer tarefa ou atividade de
um determinado projeto, e o sistema se encarrega da

programagao e atribuicao do estoque.
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Mao-de-obra, materiais e outros custos diretos fluem para o projeto a partir dos médu-
los de Financas, Distribuicao e Manufatura. Pode-se ter uma visao completa de todos
os custos, bem como do status das atividades pendentes, pois faz-se o controle da atri-
buicao de custos indiretos, tarifas de faturamento flexiveis, reconhecimento de receita

e orcamentos por periodo. Com isso, € possivel antecipar-se aos problemas e tomar as

medidas necessarias para sua prevencao ou correcao.

Projetos

0Os médulos que fazem parte da Série de Projetos do
Microsoft Solomon foram desenvolvidos para empresas que
precisam controlar e gerenciar o andamento de projetos
especificos. Muitos segmentos podem se beneficiar com
essa solugao, como construtoras, empresas de consultoria
e servigos especializados, indUstrias que fabricam produtos
sob encomenda ou medida, instituicoes de pesquisa e
desenvolvimento etc. Todos os médulos do Microsoft
Solomon contam com total integracao, o que possibilita
manter as informacodes centralizadas e um controle mais
rigoroso dos custos, lucros e estimativas nos projetos.

Gerenciador de Contratos

0 médulo Gerenciador de Contratos é essencial para
qualquer empresa que trabalhe com terceirizacao e que
precise controlar as alteragoes nos pedidos e as despesas
relacionadas aos projetos terceirizados. Permitindo monitorar
0 envio e/ou transmissao de documentacao importante,

o modulo Gerenciador de Contratos foi desenvolvido para
empresas que trabalham com construgao, engenharia ou
consultoria, bem como para qualquer empresa que precise
criar ou terceirizar projetos parcial ou totalmente.

Orcamento de Projetos

Este médulo possibilita gerar trés tipos de orgamentos:
original, real e previsao de conclusao. Inclui diversos
aplicativos para controlar, aprovar e monitorar alteracées
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nos projetos e permite gerar estimativas e converté-las em
orgamentos, bem como importar orgamentos provenientes
de aplicativos ou sistemas externos.

Controle de Projetos

Este € o modulo central onde os projetos sao definidos,
custos diretos e indiretos sao estabelecidos, criam-se métodos
de reconhecimento de receita e gera-se o orcamento corres-
pondente. Através do uso dessas informagoes, vocé pode
acompanhar os custos e andamento - como as horas por
atividade de um projeto até a data, comparadas com o
or¢gamento - e consultar informacoes detalhadas sobre o
progresso obtido.

Apontamento (Horas e Despesas dos Projetos)
Este médulo permite fazer um controle das planilhas de
horas e despesas associadas aos funcionarios, que podem
apresenta-las localmente ou de qualquer lugar do mundo,
através do Gerenciador de Horas Mével. Os métodos para
calculo do custo de mao-de-obra incluem o custo real, o
custo padrao, o salario vigente, contribuicoes sindicais

e custos flexiveis definidos pelo usuario. As transacoes
registradas nos cartoes de ponto eletronicos sao integradas
a Controle de Projetos, Contabilidade e Contas a Pagar, no
caso de despesas reembolsaveis aos funcionarios.
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Para as empresas que faturam em funcao do progresso '|' _: _|_.",,.| w1 @
de um projeto ou por trabalho concluido, o médulo Faturas
Flexiveis permite aprimorar o fluxo de caixa com a automa- Sl AT e
cao e simplificacao do processo de faturamento. Vocé pode
lidar com aspectos como horas e materiais utilizados, precos L e T

fixos, porcentagem concluida e faturamento programado. A

1 1 8

Simplifica a consulta partindo de uma visao geral de varios
projetos, com a possibilidade de navegar por diferentes
niveis até a origem das transacoes. Esse modulo também
proporciona integragdo ao Microsoft Excel e gera relatérios
especialmente elaborados para a analise de projetos. TR -

Este médulo, que pertence a Série de Comércio Eletronico,
permite identificar os projetos criticos, verifica quais
objetivos de lucro estabelecidos foram cumpridos, notifica
0s responsaveis pelos projetos quando houver problemas
e aprimora os processos de workflow, como aprovagoes de
cartoes de ponto, faturamento, orgamentos e pagamentos
de terceirizados.




Comeércio E I et r6 n ICO

0 comércio eletronico é a tecnologia que possibilita efetuar eletronicamente suas
transacoes comerciais de forma instantanea, livre de erros, aumentando consideravel-
mente seus niveis de vendas e ampliando seu alcance a mercados do mundo inteiro.
A arquitetura integrada do Microsoft Solomon lhe permite comunicar-se com seus
funcionarios, fornecedores, clientes e parceiros em qualquer lugar e hora, com infor-

macoes atualizadas, gerando assim novas oportunidades de negocios.

Desktop

Proporciona acesso a 100% dos recursos do Microsoft
Solomon. Permite personalizar telas e relatérios de acordo
com 0s requisitos de cada usuario do sistema, oferecendo
acesso imediato a informacdes essenciais para os negocios
de qualquer lugar e a qualquer hora. Opera através da
Internet ou da intranet da empresa utilizando o Terminal
Server. A seguranca é administrada através do Microsoft
Solomon System Manager ou Gerenciador de Sistema.

Servidor de Aplicacao

Este médulo permite controlar remotamente o lugar onde
serao executados 0s processos com grandes requisitos

de processamento - como a impressao de relatorios

ou a execucao de programas, por exemplo -, seja de

forma centralizada no servidor de banco de dados ou em
servidores de aplicacao independentes distribuidos em
uma rede local ou remota, através da Internet. O Servidor
de Aplicagao permite atribuir processos ou enviar relatérios
para impressao em fila e programar sua execucao a qualquer
hora do dia ou da noite.
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Comunicacao

0 Médulo Comunicacgao foi projetado para controlar diversas
operacoes e transacgoes eletronicamente, como aprovacoes
especiais ou envio de notificagdes aos funcionarios. Inclui
um sistema de alertas que o mantém informado sobre a
ocorréncia de eventos, notificando-o sobre determinadas
situagoes ou condi¢oes que requeiram atengao especial.
Alguns exemplos sao a perda ou reducao das margens de
operagao, gastos que a curto prazo podem extrapolar o
orcamento designado, saldos de clientes que ultrapassem
um determinado prazo, entre outros. O usuario pode

criar e parametrizar alertas préprios de acordo com as
necessidades especificas da empresa.



Servicos

Ordens de Servicos

Este médulo automatiza o processamento das visitas de
servico, proporcionando uma analise da lucratividade
por visita. As informacoes podem ser vistas de diversas
maneiras, o que ajuda a fazer um acompanhamento das
prioridades e dos prazos prometidos. Pode-se manter
comunicagao eletrénica com os técnicos em servico,
enviando mensagens alfanuméricas instantaneamente.

Contratos de Servicos

Se vocé oferece contratos de manutengao ou de servigos
aos seus clientes, este modulo ajuda a automatizar e
administrar o faturamento e os relatérios relacionados aos
niveis de servico, prestados dentro das suas instalacoes

ou fora delas. Pode-se calcular o lucro de cada peca dos
equipamentos em manutengao, bem como de contratos para
varios anos e localidades. As cotagdes iniciais e a renovagao
dos contratos sao calculadas e administradas em funcao da
cobertura fornecida para o equipamento.

Manutencao de Equipamentos

Este médulo possibilita efetuar um controle detalhado sobre
0s servicos de manutencao preventiva e corretiva necessarios
para garantir que equipamentos e/ou ferramentas se en-
contrem em condicoes ideais de operagao. As informacoes
do histérico podem ser armazenadas de forma resumida ou
detalhada, podendo ser acessadas a qualquer momento, na
tela ou através de relatérios. O médulo Manutencao de Equi-
pamentos gera automaticamente as ordens de servigo para
manutengao preventiva, gera listas de tarefas e formularios
de solicitagao de materiais, e verifica as necessidades de
pessoal antes de iniciar qualquer atividade.

Precos de Servicos

Através deste médulo, pode-se definir os pregos dos servigos
oferecidos, dividir os servigos por grupos ou categorias e
efetuar reajustes. Pode-se determinar o lucro obtido por cada
partida, servigo ou grupo de produtos. Além disso, 0 médulo
permite atualizar e sincronizar os precos que devem ser
aplicados em funcao dos codigos dos impostos e dos itens
de estoque.
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Existem atualmente mais de 400 setores diferentes que utilizam o Microsoft Solomon
para gerenciar suas operacoes. A flexibilidade de cada um dos médulos, a capacidade
de gerar qualquer tipo de relatorio e a grande variedade de aplicativos integrados
desenvolvidos sao os principais motivos que levam o Microsoft Solomon a ser o sistema

de ERP de maior aceitacao entre as empresas do mundo.

Segm e ntOS d e m e rCa d O atendidos pelo Microsoft Solomon

Aplicativos para areas de atuacao especificas
A Microsoft Business Solutions desenvolveu aplicativos
que atendem aos requisitos de informagao de uma grande
variedade de areas de atuacao, como as seguintes:

Comércio e distribuicao

Manufatura

Fabricacao sob medida

Alimentos e bebidas

Laboratorios de produtos quimicos e farmacéuticos
IndUstria metalUrgica e mecanica

Escritérios de engenharia e arquitetura
Construtoras

Firmas de consultoria

Empresas de servigos de manutengao e/ou reparo de
equipamentos

16

Produtos Complementares para a Solucao
Microsoft Solomon

Com o objetivo de oferecer um sistema capaz de atender as
necessidades de informagoes de qualquer tipo de empresa,
a Microsoft Business Solutions criou e desenvolveu um dos
programas mais inovadores para fornecedores de software
independentes (ISVs). Promovemos e incentivamos de
maneira pré-ativa na comunidade de desenvolvedores a
criacdo de novos produtos e aplicativos especificos para
determinados setores que se integrem aos produtos
Microsoft Solomon.

Centenas de sistemas desenvolvidos de forma independente
ja estao disponiveis para o Microsoft Solomon no mundo,
e novas solucoes sao criadas a cada dia. Para obter mais
informacoes, visite 0 nosso site www.microsoft.com/brasil/mbs/



O Microsoft Solomon oferece uma grande variedade de relatérios padrao em cada um de seus modulos. Gracas a seu projeto e arquite-

tura aberta, cada um dos relatérios pode ser modificado e servir de modelo para a geracao de novos relatérios de acordo com as necessi-

dades do usuario. Além disso, os relatorios podem ser consultados na tela, enviados para impressao ou armazenados como arquivos. As

informacoes sempre estarao seguras, pois somente os usuarios com as permissoes apropriadas tém acesso ao sistema.

O Microsoft Solomon utiliza o Crystal Reports para geracao
de todos os seus relatorios e formularios. Assim, s6 é
necessario aprender a utilizar um gerador de relatérios. Com
as funcdes de adaptacao integradas, € possivel modificar
qualquer relatério ou formulario padrao. Se for necessario
um controle ainda maior sobre o formato e contetdo,

vocé pode gerar relatérios personalizados, para que as
informacgodes do Microsoft Solomon sejam apresentadas

no formato desejado. Como o Crystal Reports € lider em
sua categoria, muitos usuarios ja estao familiarizados com
seu uso. O Crystal para Windows garante ao usuario que o
produto se mantera funcional e confiavel tanto no presente
quanto no futuro.

Assim, a adaptacao de um relatério padrao a determinadas
necessidades de informacao se torna um processo rapido e
simples. Os formatos de todos os relatérios sao entregues
junto com o produto, simplificando a adicao de colunas ou
calculos, a mudanca de fontes ou até mesmo a inclusao

de seu proprio logotipo corporativo. Além disso, vocé pode
substituir os relatorios padrao pela versdo modificada ou
copiar o relatério padrao e criar um novo que pode ser
adicionado ao menu do Microsoft Solomon.

Todos os relatérios e formularios possuem os atributos
necessarios para serem distribuidos e enviados por
varios meios e formatos. Eles podem ser publicados na

Internet, enviados por e-mail a qualquer pessoa dentro

ou fora da organizagao, armazenados em formatos como
Microsoft Excel ou Microsoft Word, ou transferidos para
uma ferramenta ODBC, como o Microsoft Access, por
exemplo. Os dados e relatorios sempre estardo disponiveis
exclusivamente aos usuarios que detenham os direitos de
acesso apropriados.

Cada relatério padrao do Microsoft Solomon tem uma série
de opgoes e parametros que sao utilizados para definir

a forma em que ele sera ordenado e a maneira como os
dados serao selecionados. Os relatérios apresentam varios
formatos, em forma resumida ou detalhada, permitindo
também a adicao de opcoes através do Crystal Reports.

As opcdes de classificagdo e selecdo de um relatério
também podem ser armazenadas e utilizadas posterior-
mente por meio dos modelos. Por exemplo, se vocé tem

um relatério especial impresso regularmente, como uma
lista de clientes cuja média para pagamento seja superior

a 30 dias, pode especificar essas opcoes uma Unica vez,
salvando os parametros como um modelo que sera utilizado
posteriormente sempre que necessario.

Reconhecido mundialmente por sua funcionalidade,
uso de tecnologia de ponta e versatilidade, o FRx é o

aplicativo mais avancado disponivel atualmente para

criar, processar e analisar relatorios financeiros a partir

de informacoes contabeis contidas no Microsoft Solomon.
A criacao de relatérios financeiros através do FRx € muito
mais do que a mera impressao de dados historicos. O FRx
é uma ferramenta para gerar as informagoes de gestao
necessarias, a fim de que o usuario mantenha sempre o
controle do direcionamento e desenvolvimento da empresa.

O FRx possibilita o envio por e-mail dos demonstrativos
financeiros para os executivos em qualquer lugar do mundo,
ampliando ainda mais o alcance do seu sistema para incluir
as pessoas que se encontram em localidades remotas

e precisam consultar as informacoes. Tanto os usuarios
remotos quanto os locais podem imprimir qualquer parte do
relatério ou exportar os dados para uma planilha como a do
Microsoft Excel.

Além da grande flexibilidade para a definicao do formato
dos demonstrativos financeiros, o sistema conta com uma
ferramenta de detalhamento que é de grande utilidade
para o usuario, pois permite fazer consultas sucessivas até
chegar ao nivel de detalhe desejado. Isso significa que num
instante vocé pode passar do relatério financeiro ao detalhe
contabil que o originou e chegar até a transacao onde se
realizou o lancamento inicial dos dados.
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A Microsoft Business Solutions projetou o Microsoft Solomon
com base em ferramentas padrao de mercado de TI. Isso
proporciona algumas vantagens muito importantes para
VOCé, como a garantia de que os produtos que vocé esta
adquirindo irao se manter sempre atuais e modernos;

a reducao dos custos de manutengao a um minimo; e a
seguranca de se contar sempre com disponibilidade de
recursos técnicos e humanos prontos para Ihe prestar

0 servico e suporte de que a sua empresa necessitar. O
sucesso e aceitacao do Microsoft Solomon em nivel mun-
dial ndo se deve apenas as pessoas que o projetaram

e desenvolveram, mas também ao profissionalismo,
empenho e dedicacao de empresas como Microsoft,
Seagate Software e FRx, que investem bilhdes de dolares
em pesquisa e desenvolvimento para seus produtos.

Otimizado para Microsoft SQL Server e
Windows Server

O Microsoft Solomon foi projetado para operar de maneira
mais eficiente com o banco de dados Microsoft SQL Server
e o sistema operacional Microsoft Windows Server. A
combinagao de ambas as ferramentas resulta em uma
plataforma operacional escalavel e de alto desempenho,
capaz de processar grandes volumes de informagoes e
atender aos requisitos de comunicagao mais exigentes,
sejam locais ou remotos, através da Internet.

Como o Microsoft Solomon foi projetado e desenvolvido
exclusivamente com ferramentas Microsoft, ele possibilita
que 0s mesmos recursos de desenvolvimento sejam
empregados para resolver problemas criticos dos usuarios,
nao para testar e suportar varias plataformas de operacao
diferentes que, com o tempo, acabam se tornando obsoletas.
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Visual Basic

0O Microsoft Solomon foi desenvolvido com as ferramentas
Visual Basic Tools, derivadas do Microsoft Visual Basic,

a linguagem de programagao mais aceita, difundida,
eficiente e avancada para criacao e desenvolvimento de
aplicativos de alto desempenho. A possibilidade de agregar
ou complementar aplicativos desenvolvidos sob medida é
real, econdmica e simples, pois existem milhdes de pessoas
capacitadas para programar em Visual Basic.

Crystal Reports

Todos os formularios e relatérios do Microsoft Solomon
foram desenvolvidos com o Crystal Reports. Isso significa
que basta conhecer essa ferramenta para poder modificar
os relatorios existentes e até mesmo criar os seus proprios.
Todos os relatérios elaborados dessa forma podem ser
enviados por e-mail, publicados na Internet, exportados para
0 Microsoft Excel ou gerados em formato XML, para serem
analisados ou simplesmente consultados na tela.

FRx

FRx é o gerador de demonstrativos financeiros mais utilizado
pelas empresas que automatizaram suas operacgoes finan-
ceiras. Quando se emprega o FRx para gerar os demonstra-
tivos financeiros de qualquer organizacao ou grupo corpo-
rativo, os executivos recebem todas as informagdes de que
necessitam. Além disso, ele ndo sé permite ajustar desde o
minimo detalhe de apresentacéo, como também os usuarios
podem fazer consultas e navegar até a origem das transa-
¢oes que compoem qualquer saldo.

Gerenciador de Customizacao

0 Gerenciador de Customizagao do Microsoft Solomon é
uma ferramenta que permite a cada um dos usuarios do
sistema realizar as modificagoes na tela que considerem
necessarias, a fim de atender a todos os requisitos especi-
ficos de informacao presentes no momento da instalacao e
que forem surgindo com os anos. Isso significa que o inves-
timento no Microsoft Solomon sera preservado, indepen-
dentemente de as necessidades e requisitos de informagao
mudarem com o tempo. Essa ferramenta permite modificar
cada uma das telas do Solomon, definir qualquer algoritmo
de operacgao ou regra de negocios e se integrar a qualquer
sistema ou aplicativo externo.

Devido ao dinamismo do ambiente de negbcios atual,
torna-se dificil prever as necessidades futuras. Por essa
razao, é imprescindivel contar com um sistema que tenha
capacidade de adaptacao suficiente, ndo s6 aos requisitos
atuais de informacao, mas também a qualquer outra
necessidade que sua empresa venha a ter no futuro.

Para obter mais informacgdes sobre a nossa familia de
produtos e solugoes, entre em contato com a Microsoft
Business Solutions no Brasil ou com o seu parceiro
autorizado mais proximo.
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